Parking, Non-Moving Violation Citations / Tickets in the City of Solana Beach

GENERAL INFORMATION: You may obtain more information regarding a citation by calling 7-800-989-2058. The City’s
parking regulations are outlined under Title 10, Chapters 10.28 and 10.32 of the Municipal Code. The Municipal Code is
available at City Hall for public viewing or can be accessed online at www.cityofsolanabeach.org

PAYMENTS. Payment for tickets is not accepted at City Hall. Citations should be paid by mail, sending the proper
penalty amount in Money Order or Check (payable to the City of Solana Beach) to: Citation Processing Center, P.O. Box
10479 Newport Beach, CA 92658-0479. Please do not send cash. Enclose the notice of parking violation with your payment

and/or proof of correction. Payment by credit card may be made online at www.citationprocessingcenter.com or by calling
1-800-989-2058.

APPEALS or REQUESTS FOR REVIEW: Appeals are not accepted at City Hall. All citation appeals are handled in
writing, with a written explanation and request for administrative review sent to: Citation Processing Center, P.O.
Box 10479 Newport Beach, CA 92658-0479. Email: Send a photo of your citation and written request for review to CodeCompliance@cosb.org

TICKET rrection ign-Off:

¢ Correctable Violations (Registration, License Plates) may be corrected by the City’'s Code Compliance Officer (858-
720-2412) or San Diego County Sheriff's Department. Photos of corrections can be sent by email to CodeCompliance@cosb.org

« Disabled Person Parking Placard: This is no longer a correctable offense, therefore sign-offs can no longer be issued by
the issuing officer. You may elect to send copies of documents to the ticket vendor (DataTicket, information on back of tickets) for their
consideration of waiving the ticket. (Consider sending copies of all the following documents: 1. Disabled placard, 2. Registration of the
disabled placard indicating who owns it, 3. Driver license and 4. Registration of the vehicle).

San Diego County Sheriff San Diego Police Dept. Carlsbad Police Dept. California Highway Patrol San Diego Police
175 N El Camino Real 3840 Valley Centre Dr. 2560 Orion Way 1888 Oceanside Blvd. 4275 Eastgate Mall
Encinitas, CA 92024 San Diego, CA Carlsbad, CA Oceanside, CA San Diego, CA
(760) 966-3500 (858) 552-1619 (760) 931-2197 (760) 757-1675 (858) 552-1700

Solana Beach Code/Parking Enforcement (858) 720-2414


http://www.cityofsolanabeach.org/
http://www.citationprocessingcenter.com/
mailto:CodeCompliance@cosb.org
mailto:CodeCompliance@cosb.org

Red Light Violations in the City of Solana Beach

SOLANA BEACH RED LIGHT LOCATIONS
The City of Solana Beach has two intersections with red light enforcement equipment installed and managed
by Redflex Traffic Systems. The equipment is installed at the following intersections:

- Lomas Santa Fe and Solana Hills

- Lomas Santa Fe and Highway 101
The red light camera at the intersection of Highway 101 and Via de la Valle is not within the jurisdiction of the
City of Solana Beach, but rather the City of Del Mar.

ADMINISTRATION

This program is administered through red light cameras provided by contract, RedFlex Traffic Systems. The City
continues to control the traffic signals. The San Diego Sheriff’'s department, through a City contract, determines
if evidence is adequate to issue violations, and tickets are mailed within 15 days of the offense. The San Diego
Sheriff's department officer appears at court to defend the violation when necessary.

TESTING

Red light cameras are always being tested for maintenance and accuracy, and they take pictures at times when
there is no violation. Therefore, flashes may be seen at times that look similar to when they are triggered by a
vehicle violating a red light. A ticket will not be issued if the system is in test mode.

QUESTIONS

If you have questions about a red-light violation you have received in the mail or that you may receive,
you may contact the office that manages red light citations, on behalf of the City of Solana Beach, at
760-966-3500 (San Diego Sheriff’s department).



Informacioén de Citacion / Multa en la Ciudad de Solana Beach

INFORMACION GENERAL: Puede obtener mas informaciéon sobre una citacion llamando al 7-800-989-2058. Las
regulaciones de estacionamiento de la ciudad se describen en el Titulo 10, Capitulos 10.28 y 10.32 del Cédigo Municipal. El
Cddigo Municipal esta disponible en la Alcaldia para su visualizacién publica o se puede acceder en linea en
www.cityofsolanabeach.org

PAGOS: No se acepta el pago de multas en la Alcaldia. Las citaciones deben pagarse por correo, enviando el monto de
la multa correspondiente en giro postal o cheque (pagadero a la ciudad de Solana Beach) a: Citation Processing Center,
P.O. Box 10479 Newport Beach, CA 92658-0479. No envie dinero en efectivo. Adjunte el aviso de infraccion de
estacionamiento con su pago y/o comprobante de correccién. El pago con tarjeta de crédito se puede realizar en linea en
www.citationprocessingcenter.com o llamando al 1-800-989-2058.

APELACIONES o SOLICITUDES DE REVISION: No se aceptan apelaciones en la Alcaldia. Todas las apelaciones de
citacién se manejan por escrito, con una explicacion por escrito y una solicitud de revisién administrativa enviada a: Citation
Processing Center, P.O. Box 10479 Newport Beach, CA 92658-0479. Correo electronico: envie una foto de su citacién y una
solicitud de revision por escrito a CodeCompliance@cosb.org

- Las infracciones corregibles (registro, placas) pueden ser corregidas por el Oficial de cumplimiento del Coédigo de la
ciudad (858-720-2412) o el Departamento del Sheriff del Condado de San Diego. Las fotos de las correcciones se pueden
enviar por correo electronico a CodeCompliance@cosb.org

- Letrero de estacionamiento para personas con discapacidad: Esto ya no es una infraccion corregible, por lo que el
oficial emisor ya no puede emitir aprobaciones. Puede optar por enviar copias de los documentos al proveedor de boletas
de multa (DataTicket, informacién al reverso de las boletas) para que considere la exenciéon de la multa. (Considere enviar
copias de todos los siguientes documentos: 1. Letrero de persona con discapacidad, 2. Registro del letrero de persona con
discapacidad indicando quién es el propietario, 3. Licencia de conducir y 4. Registro del vehiculo).
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Violaciones al semaforo en rojo en la Ciudad de Solana Beach

UBICACIONES EN SEMAFOROS EN ROJO DE SOLANA BEACH
La ciudad de Solana Beach tiene dos intersecciones con equipos de cumplimiento de las normas de los semaforos
en rojo instalados y administrados por Redflex Traffic Systems. El equipo esta instalado en las siguientes
intersecciones:

- Lomas Santa Fe y Solana Hills

- Lomas Santa Fe y Carretera 101
La camara de semaforo en rojo en la interseccion de Carretera 101 y Via de la Valle no esta dentro de la
jurisdiccion de la ciudad de Solana Beach, sino de la ciudad de Del Mar.

ADMINISTRACION

Este programa se administra a través de camaras de semaforo en rojo proporcionadas por contrato, RedFlex Traffic
Systems. La ciudad continda controlando las sefales de trafico. El Departamento del Sheriff de San Diego, a través
de un contrato de la ciudad, determina si la evidencia es adecuada para emitir infracciones, y las multas se envian
por correo dentro de los 15 dias posteriores a la infraccion. El oficial del Departamento del Sheriff de San Diego
comparece ante el tribunal para defender la infracciéon cuando es necesario.

PRUEBAS

Las camaras de semaforo en rojo siempre se someten a pruebas de mantenimiento y precision, y toman fotografias
en momentos en que no hay infraccion. Por lo tanto, se pueden ver destellos en momentos similares a cuando son
activadas por un vehiculo que viola una luz roja. No se emitira una boleta de multa si el sistema esta en modo de
prueba.

PREGUNTAS

Si tiene pregu : 2 S€ : : ecik : e pueda re
puede comunicarse con Ia oflcma que admlnlstra las C|taCIones de semaforo en rojo en nombre de Ia cmdad
de Solana Beach llamando al 760-966-3500 (Departamento del Sheriff de San Diego).
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